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1.) Bei allen Kunden ist beim Betreten des Geschäfts eine Symptomabfrage durchzu-
führen. Sofern relevante Cov19-Symptome vorliegen, ist das Betreten der Geschäfts-
räume untersagt. Auch bei allen Mitarbeitern ist eine tägliche Symptomabfrage 
einschließlich entsprechender Infektionsschutzmaßnahmen (Quarantäne etc.) zu 
gewährleisten.
2.) Es wird empfohlen, dass sich maximal 1 Kunde auf 10 qm Verkaufsfl äche aufhält. 
3.) Alle Kunden werden bei Betreten des Geschäftes gebeten, ihre Hände gründlich 
zu desinfi zieren. Geeignete Desinfektionsmittel sind im Eingangsbereich sichtbar für 
Kunden aufzustellen.
4.) Beim Kundenkontakt tragen alle Mitarbeiter grundsätzlich eine Atemschutzmas-
ke. Kunden ohne eigene Maske werden bei Betreten des Geschäfts gebeten, eine 
Maske (eigene) aufzusetzen. 
5.) Bitte beachten Sie die aktuell gültigen Hygienehinweise des RKI. 
Am wichtigsten: Fassen Sie sich nicht mit Ihren Händen ins Gesicht, wenn Sie zuvor 
nicht die Hände gründlich gewaschen haben.

6. Neben Atemschutzmasken ist ein Augenschutz zur Vorbeugung der Tröpfchenin-
fektion anzuwenden. Im Mindestfall ist sicherzustellen, dass jeder Mitarbeiter eine 
Brille mit ausreichender Scheibengröße verwendet. Alternativ können Schutzbrillen 
als Ergänzung oder Ersatz zur Anwendung kommen.
7. Für den Kontakt mit einem Kunden werden optional Einweghandschuhe bereit-
gestellt. Bitte bei  Benutzung nach jedem Kunden wechseln.
8. Alle Oberfl ächen, die in Berührung mit einem Kunden gekommen sind, sind 
regelmäßig zu desinfi zieren. Dies umfasst anprobierte Brillenfassungen, Messge-
räte und Ladeneinrichtung wie zum Beispiel Tische, Stühle und Spiegel. Verwenden 
Sie ausschließlich Reinigungs- und Desinfektionsmittel mit ausreichend viruzider 
Wirkung. 


